


Atmosfarhus forvaltar vanliga bostader for vanliga plénbacker, i trivsamma bostadsomréden
med atmosfar.
Vi efterstravar alltid att ha hyresgasten i fokus och méta individuella behov i den grad det ar

mdjligt.

Atmosfarhus uthyrningspolicy syftar till att for saval interna som externa intressenter kunna
klarlagga bolagets dvergripande principer for uthyrning i syfte aft vara trovardiga, rattvisa
och transparenta.

Atmosfarhus skall tillhandahélla bostader pa ett dppet och transparent satt samt ge en profes-
sionell och god service under uthyrningsprocessen. Detta galler bade i kommunikation med
oss, s&val som i kommunikation med de aktorer vi samarbetar med i processen, som exempel-

vis bostadsférmedlingsakiérer.

Atmosfarhus policy grundar sig i lagar, samarbeten och framférallt bolaget affarsidé om att

erbjuda schyssta bostader till schyssta villkor.



Alla ska ha lika ratt och majlighet att séka en bostad. En viktig utgangspunkt ar alla ménn-
iskors lika varde, dar vi ska bidra till att skapa trivsamma och trygga omrdden med néjda
hyresgaster i samverkan med évriga samhdallsaktérer.

Atmosfarhus skall ha uthyrningsvillkor som mdjliggor en hyresbostad for en stérre grupp
méanniskor @n vad som ar j@mfdérbart pé hyresmarknaden, béde bland allménnyttiga som
privata aktorer.

Vid erbjudande av lagenhet beaktas s&val affarsmassiga principer som god kundvérd och
mdjlighet till individuella bedémningar.

Vi skall ha en positiv och 8sningsorienterad installning samt alltid ha ett vanligt och
valkomnande bematande till alla som @r i kontakt med oss och véra uthyrare.

Denna uthyrningspolicy ar tillganglig for hyresgéaster och intressenter via Atmosfarhus
hemsidor, www.atmosfarhus.se, samt www.atmosfarhusbostad.se.

Atmosfarhus bostader skall formedlas dppet och transparent enligt rattvisa och allmannyt-
tiga principer p& ledande marknadsplatser for formedling av bostader. | Géteborgsregio-
nen sker detta via webbplatsen www.boplats.se.

Boplats.se &r en marknadsplats dar hyresvardar i Géteborgsregionen kan annonsera sina
lediga hyresratter.

Sékande soker lagenheter genom att registrera sig pd webbplatsen och anméla intresse
for enskilda lagenheter. Om sékande inte har méjlighet eller kan anvanda en dator finns
mojlighet att f& hjalp p& Boplats kundmottagning p& Rosenlundsplatsen 1 i Géteborg.

Atmosfarhus administrerar en egen intresselista varifrén vi skickar ut meddelanden nér det
finns lediga bostader som kan passa ens dnskemdl.



Fordelning av Atmosfarhus lagenheter sker framst enligt katid.

Sékande med langst katid som anmadlt intresse for en ledig lagenhet far om majligt erbju-
dande om visning och har darefter majlighet att tacka ja eller nej. Vid nyproduktion finns ej
m&jlighet till visning av lagenheten, utan sdkande fér ta stallning till Iagenhet enligt ritning,
bilder och uppgifter.

Avsteg for detta kan ges for bostader som anordnas i syfte att underlétta intrade p& bo-
stadsmarknaden for personer med socialt utsatt situation i samarbete med kommun, och/
eller andra frivilligorganisationer med samhallsnyttiga uppdrag att hjglpa folk att komma
in p& bostadsmarknaden.

- Sokande skall vara myndig, det vill saga éver 18 ér.

- Sokande skall kunna uppvisa en disponibel inkomst som gér det sannolikt att
sokanden kan betala hyran. Inkomsten skall vara stadigvarande, men tillfalliga
anstdallningar kan godtas med kompletterande borgensatagande.

- Inkomsten kan utgéras av
- inkomst for eget arbete
- inkomst av eget foretag
- stadigvarande inkomst av kapital
- inkomst av eget foretag
Vi godkéanner aven inkomst s& som férsérjningsstod, studiemedel,sjukpension,
bostadsbidrag, aktivitetsstdd och féraldrapenning som inkomst under farutsattning att
det kan kompletteras med ett borgensétagande.

- Vid kontrakt tecknat med hjélp av borgensman bér borgensmannens inkomst utgéra
minst fyra g&nger arshyran. Borgensman fér ej ha betalningsanmarkning.

- For att bli godkand som hyresgast krévs att den bostadssékande godkanner att vi tar
en kreditupplysning for aft sakerstalla att sdkande har den inkomst som behévs for aft
klara hyreskostnaden.

- Hushdllet bér efter att hyran ar betald ha kvar ett belopp motsvarande Kronofogdens
faststallda forbehdllsbelopp kvar att leva pa. Vad lagsta beloppet ar for respektive
lagenhet framgér av annonsen i samband med uthyrning. Fér kompisboende,
syskonboende och generationsboende ar det tillatet att sla ihop inkomsterna.



- En betalningsanmarkning kan godtas, men fér ej avse hyra, eller haft inkassokrav som
avser hyra senaste dret. Finns betalningsanmarkningar/skulder gérs en bedémning
av typ, storlek och élder pé dessa

- For att férhindra osunda boendeférhéllanden finns en rekommendation kring hur
mdénga som fér bo i en lagenhet.

1 rum och kdk - max tvé personer

2 rum och kdk - max tre personer

3 rum och kdk - max fem personer

4 rum och kék - max sex personer

5 rum och kék - max étta personer

Antalet personer avser bade vuxna och barn.

- Tva referenser behdvs. Om sokande tidigare haft egen bostad méste hyresvarden
vara en av dem.Tagna referenser bor ej vara negativa, i form av ex.konstaterade
storningar eller uteblivna eller sena hyresbetalningar.

Vid saknad referens av hyresvéard och/eller vid betalningsanmarkning kravs borgens-
man. Borgensman far ej ha betalningsanmarkning.

- Samiliga sékanden skall std med p& och underteckna hyreskontraktet. Hyresgésten
skall sedan skriva sig och bosatta sig i den uthyrda bostadslédgenheten. Dubbla
boenden eller mantalskrivning p& annan plats &r i regel inte tillatet.

- Hemfdrsakring ar obligatoriskt att teckna fér hyresgdsten.

Ovan aspekter kommer tas i beaktande av Atmosfarhus och dess samarbetsaktérer vid
formedling av bostad. Vi kommer att begdra in intyg for att sakerstalla att forutsattningarna

ar uppfyllda.



